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技術の有無・高低にかかわらず戸惑う問題。それは要介護

者の不安定な精神状態への理解と対応です。大半の方が穏

やかな最後を家族への感謝とともに迎えます。介護の中核

はそこへいたるプロセスです。この介護の普遍的なエッセ

ンスを１５の事例から説明します。	

直接的な支援だけでなく終末期の支援の考え方やあり方、

対人援助の心理的アプローチを事例から学びます。	
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１５の事例で学べる介護のポイント	

著者：内田勝久、内田貴士	 	
昭和２８年北海道生まれ。北海道大学大学院法学研究科修士課程修了。長く福祉行政に携わり、

現在、居宅介護施設経営。	

昭和５８年北海道生まれ。社会福祉士、工学修士。福祉施設所長。	

	

プロも戸惑う介護の現場	

	

	 経験豊富なケアマネが１５のエピソードを紹介。おさえるべきポイントと具体的

なアドバイスを読みながら、介護を疑似体験してみましょう。認知症や不安、死へ

の恐怖を抱える方に寄り添うために、家族がとるべき態度と向き合い方とは。	
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